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POLITICA de PRIVACIDAD

Informacion basica sobre Proteccion de datos

Responsable:

FUNDACION DINDAIA (DINDAIA FUNDAZIOA)

Finalidad:

La entidad DINDAIA FUNDAZIOA trata los datos personales recabados de los
usuarios para cumplir con los fines legitimamente establecidos, en concreto:
Aixe Aisialdia; organizamos actividades extraescolares en los centros de modelo
D, en torno a dos ejes u objetivos: promover el uso del euskara y ofertar un ocio
de calidad. Servicios acordados con entidades locales de la geografia Navarra
gestionamos ludotecas, talleres urbanos y campamentos. Convenio con
Gobierno de Navarra, “programa Euskaraz Kilika”, una propuesta tanto online
como presencial para promover conversaciones en euskara a través del juego.
Tratamientos de: solicitudes de inscripcion, gestionar cobros y pagos, hacer un
seguimiento de los usuarios, realizar encuestas de satisfaccion, mantener
informados a sus usuarios; publicar imagenes de sus actividades y servicios en
los que aparezcan sus usuarios en pagina web y RRSS corporativas

Legitimacién:

El cumplimiento, ejecucién y control de la relacién juridica de los miembros de
DINDAIA FUNDAZIOA. (Articulo 6.1, letra b) del RGPD 2016/679).

El interés legitimo de DINDAIA FUNDAZIOA en el tratamiento de los datos
personales para la cumplimentacién de las finalidades propias, asi como de las
que se deriven de la condicion de usuario colaborador. Igualmente, para
mantenerles informados por cualquier medio de comunicacion (correo postal,
electrdnico, teléfono, otros medios de comunicacion electrénica, plataformas,
etc.) sobre las actividades y servicios y de sus entidades colaboradoras. (Articulo
6.1, letra f) del RGPD 2016/679).

El cumplimiento de las obligaciones legales (Articulo 6.1, letra c), del RGPD
2016/679).

El consentimiento expreso otorgado por el usuario y en su caso los titulares de
la patria potestad o tutor legal del menor de edad, en relacidon con aquellas
finalidades para las que se solicita, concretamente los tratamientos
relacionados con: datos de menores y su autorizacion, publicacién de imagenes
y videos en medios corporativos como pdgina web, aplicacion maévil, RRSS,
revistas, boletines, envio de boletines y revistas , cesion de datos a terceras
entidades, tratamiento de datos de salud y de categorias especiales (Articulo
6.1, letra a), del RGPD 2016/679).

Destinatarios:

Estdn previstas cesiones de datos a:

e Administracion publica con competencia en la materia; entidades locales y
colegios con los que se colabora
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e Gobierno de Navarra, relacionado con los programas Aixe Aisialdia y
Euskaraz Kilika

e Empresas, entidades y organizaciones relacionadas con DINDAIA
FUNDAZIOA: servicios, asesorias fiscales y legales, fuerzas y cuerpos de
seguridad del Estadoy tribunales de justicia o sus entidades colaboradoras.

Derechos:

Tiene derecho a acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros derechos,
indicados en la informacién adicional, en nuestra pagina web, en el formulario
creado al efecto “ejercicio de derechos ArSol” o en nuestro email
info@dindaia.eus

Procedencia:

Del propio interesado, o de su representante legal o de terceros colaboradores

Entidades locales y Colegios

Informacion:

adicional:

Puede consultar informacién adicional y detallada sobre Proteccion de Datos en
nuestra pagina web: www.dindaia.eus
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POLITICA GENERAL DE PRIVACIDAD

De conformidad con el Reglamento General de Proteccidn de Datos 2016/679, del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, y la vigente normativa espainola de adaptacion y
complemento del derecho espafiol a la normativa europea en proteccién de datos, Ley
Organica de Proteccidn de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales, LOPD GDD
3/2018 de 5 de diciembre, esta Politica de Privacidad tiene por objeto informar del
modo en el que FUNDACION DINDAIA, recaba, trata y protege los datos de caracter
personal de sus miembros, de todos los usuarios que accedan o hagan uso de sus servicios.

FUNDACION DINDAIA es una Fundacién, integrada por personas licenciadas en psicologia,
trabajadoras sociales, diplomadas en educacidn infantil y educacién primaria, y profesionales
con amplia experiencia en la euskaldunizacién y alfabetizacion de adultos.

Sus principales actividades son:

.- Nuestro principal programa es Aixe Aisialdia: organizamos actividades extraescolares en los
centros de modelo D, en torno a dos ejes u objetivos: promover el uso del euskara y ofertar un
ocio de calidad. En vacaciones ofertamos talleres urbanos y campamentos. En diferentes
pueblos de la geografia Navarra gestionamos ludotecas, bien sea entre semana o durante las
vacaciones, talleres urbanos y campamentos. Realizamos actividades formativas para monitoras
y monitores y también para familias..

.- Convenio firmado con Gobierno de Navarra: programa Euskaraz Kilika, una propuesta tanto
online como presencial para promover conversaciones en euskara a través del juego.

.- La promocién, prestacién y realizacién de actividades culturales, educativas y recreativas.
.- Colaboracién con centros educativos
.- la realizacion de toda clase de actividades de difusion cultural

.- la prestacién y gestién de todas aquellas actividades que de forma directa o indirecta traigan
causa en la realizacion de las actividades antes enumeradas.

.- la cesién mediante los oportunos convenios o acuerdos a terceras personas o entidades de
los medios humanos y materiales de la Fundacién, para el desarrollo de las actividades
comprendidas en el objeto social.

Comprometida con la transparencia y legalidad en el tratamiento de datos personales de los
usuarios de sus servicios, con motivo de la entrada en vigor del Reglamento General de
Proteccién de Datos Personales (RGPD), y de la norma que la adapta a nuestro ordenamiento
juridico, hemos llevado a cabo la adaptacién de nuestra Politica de Privacidad General y las
especificas, con la finalidad de cumplir con las exigencias de la mencionada normativa, y con
el principal objetivo de garantizar que todos los datos personales que controla o procesa
FUNDACION DINDAIA, que estén sujetos a medidas de privacidad y seguridad suficientes y
efectivas, asi como poder demostrar que cumplimos con nuestras obligaciones conforme
a esta legislacion.

Para ello, a continuacidn, le informamos de todos los aspectos mds relevantes y los legalmente
exigidos relativos a la politica del tratamiento y proteccién de los datos personales:
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1.- RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE SUS DATOS:
Identidad: FUNDACION DINDAIA (DINDAIA FUNDAZIOA)
CIF: G31831050
Direccidn postal:
Sede de la empresa: Calle Oianondoa 8 bajo, Berriozar-31013 Navarra
Teléfono: 948266240

Correo electrénico: info@dindaia.eus

DELEGADO DE PROTECCION DE DATOS (DPD):
CONSULTING & STRATEGY GFM S.L. (GFM SERVICIOS)

Correo electrénico: dpo@gfmservicios.com

2.- FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

La entidad FUNDACION DINDAIA, tratan los datos personales recabados de los usuarios para
poderles prestar adecuadamente sus servicios, cumplir con los fines legitimamente
establecidos en los estatutos de la Fundaciéon. Nuestros servicios se dirigen a: centros
Educativos, Ayuntamientos, Barrios, Familias, formacién y campamentos, siempre con el
objetivo de la promocién del Euskera.

2.1.- Gestidn de las solicitudes e inscripciones a las actividades
2.2.- Control y gestién administrativa, la gestidon de cobros y pagos a usuarios y sus familias:

2.3.- Atencidn, evaluacién y el seguimiento de los usuarios y actuaciones propias de la funcion
formativa, incluidas las comunicaciones no comerciales.

2.4.- Comunicaciones comerciales a los usuarios y personas de contacto de los centros
colaboradores sobre nuestras actividades

2.5.- Altas de usuarios en las herramientas y plataformas didacticas ofertadas por la Fundacion
Dindaia

2.6.- Preparacion, desarrollo y gestidn de los datos de los monitores y voluntarios que prestan
sus servicios a Fundacion Dindaia en las diferentes actividades

2.7.- Realizacidon de encuestas de satisfaccion.

2.8.- Mantener informados a los centros colaboradores y Ayuntamientos y usuarios de la entidad
a través de su pagina web, revistas, boletines, plataforma de intranet u otros soportes similares
sobre los servicios y actividades de DINDAIA FUNDAZIOA, asi como enviarles informacion de
servicios y actividades promovidos y/o prestados por otras entidades colaboradoras, siempre en
cumplimiento de las normativas de la entidad.

2.9.- Publicacién de imagenes de las actividades y servicios programados o en lo que participe
y/o colabore DINDAIA FUNDAZIOA y en la que aparezcan los usuarios y sus familias


mailto:info@dindaia.eus
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Cuando se trate de imagenes de actividades o servicios en las que aparezcan menores de edad,
se requerird su consentimiento expreso y para los menores de 14 afios, la de los titulares de la
patria potestad o tutores legales.

3.- PROCEDENCIA DE LOS DATOS

Los datos personales que tratamos en DINDAIA FUNDAZIOA proceden del propio interesado, de
los titulares de la patria potestad o tutor legal. En el caso de que su procedencia sea a través de
terceros, en este caso de los colegios colaboradores, Ayuntamientos y/u otras entidades
publicas y privadas se acreditara el consentimiento para el tratamiento de sus datos.

Las categorias de datos que se tratan son:

= Datos identificativos

= Caracteristicas personales

= Datos académicos

= Direcciones postales y electrénicas
= Datos econdmicos

= Datos bancarios

Como categorias de datos especiales se tratan: datos de salud referentes a su situacion médica,
trastornos conductuales, discapacidades y  tratamientos de medicamentos,
alergias/intolerancias.

Por tanto, los miembros y usuarios de DINDAIA FUNDAZIOA garantizan y responden, en
cualquier caso, de la exactitud, vigencia y autenticidad de los datos personales facilitados, y se
comprometen a mantenerlos debidamente actualizados, obligdndose a ponerlos en
conocimiento de DINDAIA FUNDAZIOA como responsable de su actualizacion.

4.- CONSERVACION DE LOS DATOS

Los datos personales proporcionados se conservaran mientras sean necesarios para atender a
las finalidades para las que, en cada caso, hayan sido recabados, y seran asimismo conservados
durante el tiempo necesario para cumplimentar la funcién educativa y para el cumplimiento de
las obligaciones legales exigibles. Tras el cese en la condicidn de usuario, se conservardn
durante los plazos de prescripcion de cuantas acciones de toda indole pudieran derivarse de su
pertenencia a DINDAIA FUNDAZIOA.

En aquellos tratamientos cuyo interés legitimo sea el consentimiento expreso, asi como aquellos
relacionados con los datos personales de menores, envio de comunicaciones comerciales,
eventos de terceros, publicacién de imagenes y datos identificativos en pdginas web y redes
sociales, se conservaran mientras los afectados no ejerzan sus derechos de supresién, olvido,
y limitacién de la finalidad

Pueden solicitar mas informacidon sobre los plazos de conservacién de datos personales
pidiéndolo a la Fundacién, o bien a su DPO “GFM SERVICIOS” en dpo@gfmservicios.com



mailto:dpo@gfmservicios.com

Pa’gina6

5.- LEGITIMACION. TiTULO LEGAL HABILITANTE PARA EL USO DE LOS DATOS

La legitimacidn para el tratamiento de los datos por parte de DINDAIA FUNDAZIOA es la
contemplada conforme los términos establecidos por el articulo 6 del Reglamento General
Europeo de Proteccidn de Datos, relativo a datos ordinarios, o, en su caso, al articulo 9
de dicho Reglamento Europeo relativo a categorias especiales de datos, siendo informada
la persona titular de los mismos del titulo o titulos de licitud que en el desarrollo de la funcién
educativa y prestacidn de sus servicios se apliquen.

Serdn por tanto base juridica del tratamiento de los datos:

5.1.- El cumplimiento, ejecucién y control de la relacion juridica de los miembros de la
fundacion.

5.2 El interés legitimo de DINDAIA FUNDAZIOA en el tratamiento de los datos personales para
la cumplimentacidn de las finalidades propias, asi como de las que se deriven de la condicién de
usuario colaborador (entidades colaboradores de Dindaia) de la Fundacion Dindaia.

Igualmente para mantenerles informados por cualquier medio de comunicacion (correo postal,
electrénico, teléfono, otros medios de comunicacién electrénica, plataformas, etc.) sobre las
actividades y servicios y de sus entidades colaboradoras.

Cualquier tratamiento basado en el interés legitimo se lleva a cabo por DINDAIA FUNDAZIOA
con respeto a su derecho a la proteccion de datos personales, al honory a la intimidad personal
y familiar y se adoptaran las medidas necesarias para garantizar dicho respeto.

5.3 El cumplimiento de las obligaciones legales aplicables que como Fundacién deben cumplir.

En todo caso, debe tener en cuenta que siempre se puede ejercer el derecho de oposicidon a
recibir comunicaciones comerciales (tal y como se describe mas adelante).

5.4 El consentimiento expreso otorgado por el usuario y en su caso los titulares de la patria
potestad o tutor legal del menor de edad, en relacidon con aquellas finalidades para las que se
solicita, concretamente los tratamientos relacionados con: datos de menores y su autorizacién,
publicacion de imagenes y videos en medios corporativos como pagina web, aplicacion movil,
RRSS (DINDAIA FUNDAZIOA esta presente en Facebook, Twitter, YouTube ) revistas, boletines,
cesion de datos a terceras entidades, tratamiento de datos de salud y de categorias especiales.

6.- DESTINATARIOS A LOS QUE SE COMUNICAN SUS DATOS

Durante el tratamiento de los datos personales DINDAIA FUNDAZIOA no realizara ninguna
cesion de éstos, salvo en cumplimiento de una obligacién legal, cumplimiento de una finalidad,
o previa autorizacidon de la persona a la que se solicitara en el caso en que sea necesario,
informandole de las consecuencias que de no hacerlo pueden suponer y, en concreto, la
imposibilidad de prestar el servicio o la actividad del Centro de que se trate.

La realizacién de las distintas actividades y prestacién de servicios puede requerir la utilizacién
de comunicaciones a empresas de servicios informaticos que actlan en calidad de encargados
de tratamiento sometidas a condiciones de confidencialidad y seguridad en el tratamiento de

los datos.
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Los datos se comunicaran a los siguientes destinatarios:

.- Administracién publica con competencia en la materia, con la finalidad del cumplimiento
de las obligaciones legales, y expresamente entidades locales y Gobierno de Navarra en
concreto referente al programa Euskaraz Kilika y el programa Aixe Aisialdia (organizamos
actividades extraescolares en los centros de modelo D, en torno a dos ejes u objetivos: promover
el uso del euskara y ofertar un ocio de calidad. talleres urbanos y campamentos. En diferentes
pueblos de la geografia Navarra)

.- Empresas y organizaciones relacionadas con el responsable de tratamiento, Fundacién
Dindaia, necesarias para la prestacion de los servicios: asesoria, vigilancia, monitores de
actividades y, en general, empresas que prestan servicios extraescolares, asesorias fiscales y
legales, fuerzas y cuerpos de seguridad del Estado y tribunales de justicia o sus entidades
colaboradoras.

.- DINDAIA FUNDAZIOA esta presente en Facebook, Twitter, YouTube e Instagram con la
finalidad de informar sobre los servicios que ofrece, asi como de cualquier otra actividad o
evento que se realice y se quiera dar publicidad, pero en ningin momento obtendrd de los
mismos datos personales de los usuarios que interactien en ellas, a menos que haya
autorizacién expresa.

Asimismo, para poder prestar un servicio adecuado, y gestionar la relacién con los usuarios, es
posible que sea necesario el acceso y/o tratamiento de los datos personales por parte de
encargados de tratamiento y/o profesionales especializados.

7.- TRANSFERENCIAS DE DATOS A TERCEROS PAISES
No estan previstas transferencias de datos a terceros paises.
8.- DERECHOS

DINDAIA FUNDAZIOA facilita a las personas interesadas el ejercicio de los siguientes derechos
vinculados al tratamiento de sus datos personales:

= Derecho a solicitar el acceso a sus datos personales.
= Derecho a solicitar su rectificacién o supresion.

= Derecho a solicitar la limitacién de su tratamiento.
= Derecho a oponerse al tratamiento.

= Derecho a la portabilidad de los datos.

= Derecho a retirar el consentimiento prestado.

Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmacién sobre si DINDAIA FUNDAZIOA trata los
datos personales que le conciernan, pudiendo acceder las personas interesadas a sus datos
personales, asi como a solicitar la rectificacion de los datos inexactos o, en su caso, solicitar
su supresion cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines que
fueron recogidos.

En determinadas circunstancias, las personas interesadas podran solicitar la limitacion del
tratamiento de sus datos, en cuyo caso Unicamente se conservaran para el ejercicio o la defensa
de reclamaciones.
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Igualmente, y por motivos relacionados con su situacidn particular, las personas interesadas
podrdn oponerse al tratamiento de sus datos. En este caso, DINDAIA FUNDAZIOA dejara de
tratar los datos, salvo por motivos legitimos imperiosos, o el ejercicio o la defensa de posibles
reclamaciones.

Si ha otorgado su consentimiento para alguna finalidad concreta, la persona interesada tiene
derecho a retirar el consentimiento otorgado en cualquier momento, sin que ello afecte a la
licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada.

Para todo ello podra dirigir un escrito al domicilio social de DINDAIA FUNDAZIOA en su direccion
postal de Calle Oianondoa 8, bajo Berriozar — 31013 o enviar un correo electrdnico a
info@dindaia.eus , o a través de nuestra pagina web a través del Formulario creado al efecto
“Ejercicio de Derechos ArSol” debiendo en todo caso acreditar la identidad de la persona que
ejerce sus derechos, mediante el envio de copia de su DNI, NIE, Pasaporte o documento
equivalente, por las dos caras.

En caso de que sienta no satisfechos o vulnerados sus derechos en lo concerniente a la
proteccidén de sus datos personales puede presentar una reclamacién ante la  autoridad de
control, la Agencia de Proteccion de Datos competente a través de su sitio web www.agpd.es.

Previamente, podrd presentar reclamacién ante el Delegado de Proteccién de Datos, en la
direccién electrénica dpo@gfmservicios.com, quien resolverd la reclamacién en el plazo maximo
de dos meses.

INFORMACION SOBRE EL DELEGADO DE PROTECCION DE DATOS

Como le hemos informado al principio, DINDAIA FUNDAZIOA en cumplimiento del
Reglamento General Europeo de Proteccion de Datos y del articulo 34 de la LO 3/2018 de 5 de
diciembre, de Proteccidon de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales dispone
de un Delegado de Proteccion de Datos como persona encargada de velar por el respeto
a las personas en la gestidon de su informacién personal y por el cumplimiento de la normativa
de proteccion de datos pudiendo contactar con CONSULTING & STRATEGY GFM S.L. (GFM
SERVICIOS) en su correo electrénico en dpo@gfmservicios.com

9.- MEDIDAS DE SEGURIDAD

Las medidas de seguridad implantadas se corresponden con las previstas en el RGPD UE 2016/
679 y la LO 3/2018 de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los
Derechos Digitales y se encuentran descritas en los documentos que conforman la Politica de
proteccidn de datos y seguridad de la informacidn de DINDAIA FUNDAZIOA.

10.- FECHA DE ENTRADA EN VIGOR, APLICACION Y MODIFICACIONES

Esta Politica de Privacidad entra en vigor en la misma fecha que el RGPD, 25 de mayo de 2018,
y su aplicacion es inmediata, reemplazando todas las politicas de proteccién de datos y
privacidad que DINDAIA FUNDAZIOA tuviera anteriormente implementadas, respetando no
obstante aquellos extremos no contemplados en la presente y que su aplicacidon no vulnere la
normativa contenida en el citado RGPD.
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DINDAIA FUNDAZIOA podrd alterar la presente Politica de Privacidad para adaptarla a la
legislacidon sobre datos personales aplicable en cada momento. En dichos supuestos, se
anunciara en esta pagina los cambios introducidos con razonable antelacién a su puesta en
practica.

En Pamplona, Enero de 2022



